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	Date of Birth
	01.03.1953

	Place of Birth
	Ankara


EDUCATION
	1989-1994
	Marmara Üniversitesi, Üretim Yönetimi ve Pazarlama,Ph.D.

	1976-1979
	University of Massachusetts, U.S.A. , 1979. Hotel, Restaurant and Tourism Management M.S

	1975-1976
	Ankara İktisadi ve Ticari İlimler Akademisi, İşletme Enstitüsü Finansman MBA

	1974-1975
	Ankara İktisadi ve Ticari İlimler Akademisi, İşletme Enstitüsü Pazarlama MBA

	1970-1974
	Ankara İktisadi ve Ticari İlimler Akademisi, İş İdaresi B.S. 


ACADEMIC POSITIONS
	01/2015-Current
	Chair of Department Tourism Management,

Atilim University, Turkey


RESEARCH INTERESTS
	1
	Financial Managemet

	2
	Hotel Management


ACADEMIC POSITIONS
	01/2013-
	Öğretim Üyesi, Profesör, Atılım Üniversitesi, İşletme Fakültesi, Turizm ve  Otel İşletmeciliği Bölümü

	09/2000-12/2011
	Yarı Zamanlı Öğretim Görevlisi, Başkent Üniversitesi, İktisadi ve Ticari Bilimler Fakültesi, Turizm İşletmeciliği Bölümü

	09/2008-02/2012
	Yarı Zamanlı Öğretim Görevlisi, Atılım Üniversitesi, İşletme Fakültesi,Turizm İşletmeciliği Bölümü

	09/1989-05/2000
	Yarı - Zamanlı Öğretim Görevlisi, Boğaziçi Üniversitesi, İstanbul Turizm İşletmeciliği Programı

	10/1999-02/2000
	Yarı - Zamanlı Öğretim Görevlisi, Yeditepe Üniversitesi, İstanbul Sosyal Bilimler Enstitüsü

	10/1999-01/2000
	Yarı - Zamanlı Öğretim Görevlisi, AH&MA Educational Institute of the American Hotel&Motel Association, İstanbul

	01/1995-09/1997
	Yarı - Zamanlı Öğretim Görevlisi, Bilkent Üniversitesi, Ankara Turizm ve Otel İşletmeciliği Bölümü 

	07/1986-11/1988
	Instructor, Culinary School of Washington, the USA


HONORS&AWARDS

	
	TSE - Türk Standartları Enstitüsü 2016 – “Tourism and Related Services” Başkanı olarak başarı ödülü

	
	TUYED - 1998 “Turizme Hizmet Ödülü”

Profesyonel Turizm Yazarları, Gazetecileri ve Editörleri Derneğinin (TUYED) Turizm Araştırmacısı ödülünü kazandı.

	
	DÜNYA 1998 ÇEVRE ÖDÜLÜ. International Hotel Restaurant Association (IH&RA)’nın verdiği ve Birleşmiş Milletler Çevre Programı (UNEP)’in jüriliğini yaptığı uluslararası yarışmada 1997 yılında Dünya 5.si, 1998 yılında Dünya Birincisi seçildi

	
	T.C. Kalkınma Bakanlığı Onuncu Kalkınma Planı (2014-2018) Özel İhtisas Komisyonu ve Çalışma Grubu (Turizm) Başkanı

	
	Onikinci Kalkınma Planı Özel İhtisas Komisyonu ve Çalışma Grubu Üyesi 12 Aralık 2022- 31 Ocak 2023


PROFESSIONAL SERVICE
	
	Turizm Eğitimi Değerlendirme ve Akreditasyon Kurulu – TUADER, Başkan Yardımcısı – 2018’den bugüne kadar

	
	Turizm Akademisyenleri Derneği – TURAK, Başkan Yardımcısı, Yönetim Kurulu Üyesi, 2017’den bugüne kadar

	
	Kongre Düzenleme Kurulu Başkanı, Antik Dönemden Günümüze Anadolu’da İnanç turizmi Kongresi (Conference on Anatolian Land Scape and Faith Tourism), Atılım Üniversitesi, Ankara, 25-28 Ağustos, 2022

	
	Kongre Düzenleme Kurulu Üyesi, IMDA (International Management Development Association),
 23. Dünya İş Kongresi, Atılım Üniversitesi, Sheraton Hotel & Convention Center, Ankara, 24-28 Haziran 2014.

	
	TÜRKİYE ÇEVRE EĞİTİM VAKFI (TURÇEV) – Yönetim Kurulu Üyesi – 2012-2021

	
	TÜRKİYE ODALAR VE BORSALAR BİRLİĞİ (TOBB) - Türkiye Turizm Meclisi Başkan Yardımcısı – 2010 -2012

	
	TÜRKİYE ODALAR VE BORSALAR BİRLİĞİ (TOBB) - Türkiye Turizm Meclisi Başkan Yardımcısı – 2010 -2012

	
	TURİZM YATIRIMCILARI DERNEĞİ (TYD) – İcra Kurulu Üyesi – 1988 – 2013, 2013 - 2017 Yönetim Kurulu Üyesi, Başkan Yardımcısı, Yönetim Kurulu Üyesi.

	
	TURİZM YATIRIMCILARI DERNEĞİ (TYD) – Barlas Küntay Turizm Araştırma Ödülleri Seçici Kurul Başkanı – 2002 – 2016

	
	TÜRKİYE BİLİMSEL VE TEKNİK ARAŞTIRMA KURUMU (TUBITAK) “Vizyon 2003 Bilim ve Teknoloji Stratejileri Projesi” Çalışma Grubu Üyesi, 2002 - 2003

	
	Kongre Düzenleme Kurulu Üyesi, I. Ulusal Turizm İşletmeciliği Kongresi, Başkent Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, Patalya Thermal Resort Oteli, Kızılcahamam, Ankara, 25-26 Ekim, 2001

	
	T.C. Başbakanlık Devlet Planlama Teşkilatı Müsteşarlığı “VIII. Beş Yıllık Kalkınma Planı, Türkiye Gelişme ve Tanıtma Stratejilerinde Turizm Özel İhtisas Komisyonu” Üyeliği. Aralık 14, 1999

	
	T.C. Başbakanlık Devlet Planlama Teşkilatı Müsteşarlığı “VIII. Beş Yıllık Kalkınma Planı, Türkiye Gelişme ve Tanıtma Stratejilerinde Turizm Özel İhtisas Komisyonu” Üyeliği. Aralık 14, 1999

	
	Congress Session Chairperson ve Congress Track Co-chairperson, Global Tourism Destination Management and Hospitality, Eight Annual World Business Congress of the International Management Development Association (IMDA) Double Tree Hotel – Monterey, California – USA, Haziran 30 – Temmuz 3, 1999

	
	Review - Environmental Teaching Resource Package 

International Hotel & Restaurant Association (IH&RA) tarafından hazırlatılan kitabın incelenmesi ve gerekli düzeltmelerin yapılması (review) Şubat – Mart 1999

	
	Review - Environmental Teaching Resource Package 

International Hotel & Restaurant Association (IH&RA) tarafından hazırlatılan kitabın incelenmesi ve gerekli düzeltmelerin yapılması (review) Şubat – Mart 1999

	
	Local Arrangements Committe Member and Coordinator

International Conference of the Academy of Marketing Science (Sixth Bi-Annual) Temmuz 15-19, 1993, Swiss Hotel, İstanbul, Türkiye

	
	Local Arrangements Committe Member and Coordinator

International Conference of the Academy of Marketing Science (Sixth Bi-Annual) Temmuz 15-19, 1993, Swiss Hotel, İstanbul, Türkiye



	
	Local Arrangements Committe Member and Coordinator

International Conference of the Academy of Marketing Science (Sixth Bi-Annual) Temmuz 15-19, 1993, Swiss Hotel, İstanbul, Türkiye

	
	American Hotel & Motel Association tarafından imtihanla verilmekte olan sertifikasyon çalışmalarını Türkiye ve Romanya’da yürütüyor. CHA, CRDE, CHS imtihanlarını Türkiye ve Romanya’da AHMA namına bu ülkelerde veriyor


CONFERENCE PRESENTATIONS
	
	Birkan, İ. (2025). The 6th Conference on Managing Tourism Across Continents - Tourism for a Better World (MTCON’25). Chair, 1 May, İstanbul.

	
	Birkan, İ., & Toker, T. (2025). Assessment of Turkish tourism as of 2024. In The 6th Conference on Managing Tourism Across Continents - Tourism for a Better World (MTCON’25). İstanbul.

	
	Birkan, İ. (2025). Türkiye’de Su Yönetimi ve Suyun Etkin Kullanımı. Atılım Üniversitesi, Panel, Moderatör, 21 Kasım, Ankara.

	
	Birkan, İ. (2024). Uluslararası Oteller ve Türk Genel Müdürler. Panel, Moderatör, 7 Mayıs, Ankara.

	
	Birkan, İ. (2024). 5th International Travel and Tourism Dynamics (ITTD24) Congress. Hacı Bayram Veli University, Panel Moderator, Faculty of Tourism, Moderator, 16-18 Mayıs, Ankara.

	
	Birkan, İ. (2023). Cruise Tourism and Job Opportunities Abroad in Tourism. Seminar, 13 Aralık, Atılım Üniversitesi, Ankara.

	
	Birkan, İ. (2022). 3rd International Travel and Tourism Dynamics (I:TTD22) Congress. Hacı Bayram Veli University, Faculty of Tourism, Moderator, 2-8 Eylül, Ankara.

	
	Birkan, İ. (2022). Sürdürülebilir turizm sertifikasyonu ve eko etiketler paneli. 15 Aralık, Atılım Üniversitesi, Ankara.

	
	Birkan, İ. (2019). 8. Bilkent Turizm Forumu: Gastronomi turizmi. Panelist, 12 Aralık, Ankara.

	
	Birkan, İ. (2019). Uluslararası otel işletmelerinde genç turizmciler için kariyer fırsatları paneli. Moderatör, Atılım Üniversitesi, 29 Mart, Ankara.

	
	Birkan, İ. (2019). “The role of sustainable innovative tourism in promoting inclusive growth and economic cooperation.” 17 Ekim, Sofia University, Bulgaristan.

	
	Birkan, İ. (2019). “Evaluating the effectiveness of different advertisement content through FNIRs.” Moderatör, CIMAR Conference, Atılım Üniversitesi, 20 Haziran, Ankara.

	
	Birkan, İ. (2018). “Turizmci bakış açısıyla sağlık turizmi ve sorunları.” Panel oturum başkanı, 8th International Health Tourism Congress, 5 Mayıs, Kuşadası, Aydın.

	
	Birkan, İ. (2018). “Turizmde yeni bir atılım için yapılması gerekenler.” Panelist, TOBB – Mastercard Konferansı, 8 Mayıs, Ankara.

	
	Birkan, İ. (2018). “Geleceğimiz turizm.” Panelist, TÜROFED-Akbank Toplantısı 2, 16 Mayıs, Bodrum.

	
	Birkan, İ. (2018). “Geleceğimiz turizm.” Panelist, TÜROFED-Akbank Toplantısı 1, 3 Mayıs, Alanya.

	
	Birkan, İ. (2017). “Otellerde çevre yönetimi konferansı.” Moderatör, Başkent Üniversitesi, 12 Nisan, Ankara.

	
	Birkan, İ., & Okumuş, B. (2016). “Case study of last dinner of King Midas.” II. Uluslararası Gastronomi Kongresi, 10 Aralık, İzmir.

	
	Birkan, İ. (2016). Kayıtdışı ekonominin azaltılması programı eylem planı kapsamında turizm sektörü çalıştayı. Davetli katılımcı, Kültür Turizm Bakanlığı, 13 Ağustos, Ankara.

	
	Birkan, İ. (2016). Anadolu’da kültür ve iletişim: Geçmiş, günümüz ve gelecek. Uluslararası Sempozyumu, Atılım Üniversitesi, Organizasyon Komitesi Üyesi, 15-17 Haziran, Ankara.

	
	Birkan, İ. (2016). Türkiye turizm yatırımcıları (TYD) Marriott International paneli: Turizm yatırımcıları ve otel marka temsilcileri buluşması. Moderatör, 1 Haziran, Ritz Carlton Oteli, İstanbul.

	
	Birkan, İ. (2016). II. Ulusal Sürdürülebilir Turizm Kongresi. Davetli konuşmacı, Akdeniz Üniversitesi, 28-30 Nisan, Ardasan, Antalya.

	
	Birkan, İ. (2016). EMITT Buluşmaları. Moderatör, “Turizmde Markalaşma Paneli (Uluslararası Markalaşma-Ulusal Markalaşma- İşletmelerin Markalaşması)”, EMITT Fuarı, İstanbul, 29 Ocak.

	
	Birkan, İ. (2015). Türkiye turizminde uluslararası zincir otellerinin önemi: Genç turizm profesyonelleri açısından kariyer fırsatları. Moderatör, Atılım Üniversitesi, Ankara, 2 Aralık.

	
	Birkan, İ. (2015). Turizm çalışma grubu, yuvarlak masa toplantısı. Aktif katılımcı, TÜSİAD Genel Merkezi, İstanbul, 25 Kasım.

	
	Birkan, İ. (2015). Seyahat acentalarının havayolu biletleme sorunları çalıştayı. Moderatör, Antalya, 6-8 Kasım.

	
	Birkan, İ. (2015). Turizmde meslek yasaları. Moderatör, Turizmi Geliştirme Panel ve Çalıştayı, Antalya, 24 Ekim.

	
	Birkan, İ. (2015). EMITT Meeting. Speaker, “Development in Turkish tourism, 1984-2015”, Pamporovo, Bulgaristan, 29 Temmuz - 1 Ağustos.

	
	Birkan, İ., Pınar, M., Uysal, M., & Karaatlı, G. (2015). The 4th International Conference on Climate, Tourism and Recreation (CTR 2015). “Perceptions of climate change on tourism industry: Comparisons of blue flag vs. non-blue flag hotels in Turkey.” İstanbul, 17-19 Eylül.

	
	Birkan, İ., & Uluyılmaz, T. (2015). ISO/TC 228 Meeting, Tourism and Related Services. Presenter, “Guidelines on developing environmental specifications for accommodation establishments.” Pretoria, South Africa, 21-22 Mayıs.

	
	Birkan, İ. (2014). ANKARA KÜLTÜR VE SANAT GÜNLERİ. Moderatör, Ankara Müzelerinde "Efsane Kral Midas ve Frigya’nın İzleri", Atılım Üniversitesi, Ankara, 16 Aralık.

	
	Birkan, İ. (2014). SKAL TURİZM ATÖLYESİ. Moderatör, “ÇEVRE & TURİZM, Yeşil Oteller/Çevre ihtisası”, Aska Otel, Antalya, 20-23 Kasım.

	
	Birkan, İ. (2014). TÜROFED. Konuşmacı, “Sürdürülebilir turizmde doğanın önemi”, "Gelecek turizmde", Ramada Otel, Bodrum, 31 Ekim.

	
	Birkan, İ. (2014). TÜSİAD. Moderatör, "Çözüm sürecinin iktisadi boyutuna katkı: Alternatif turizm" konferansı, Atatürk Kültür Merkezi, Mardin, 27 Eylül.

	
	Birkan, İ. (2014). TÜROFED. Konuşmacı, “Sürdürülebilir turizmde doğanın önemi”, "Gelecek turizmde", Grand Azur Otel, Marmaris, 17 Ekim.

	
	Birkan, İ. (2014). “Cathic 2014-Drawing the industry together” panelist, “İşleyen anlaşmalar: Sahiplerin perspektifi”, Hilton İstanbul Bomonti Hotel & Conference Center, İstanbul, 9-10 Haziran.

	
	Birkan, İ. (2014). TUYUP. Açılış konuşması, “Turizm sektöründe işverenlerin ve çalışanların uyum yeteneklerinin artırılması için teknik yardım projesi”, Holiday Inn Otel, Ankara, 26 Ağustos.

	
	Birkan, İ. (2014). United Nations Sustainable Development Solutions Network Turkey. Panelist, “Sustainable tourism”, Boğaziçi Üniversitesi, İstanbul, 27-28 Haziran.

	
	Birkan, İ. (2014). IMDA (International Management Development Association). Konuşmacı, “Changes and development in Turkish tourism: Issues and strategies”, Atılım Üniversitesi, Sheraton Otel, Ankara, 24-28 Haziran.

	
	Birkan, İ., Pınar, M., Tanıl, G., & Uysal, M. (2014). 3rd Interdisciplinary Tourism Research Conference. “Potential effects of climate change on tourism industry by demographic factors: A study in Turkey.” İstanbul, 3-8 Haziran.

	
	Birkan, İ. (2014). “Eko – gastronomi” kongresi. Konuşmacı, “Gıda ve su ayakizi”, Çanakkale 18 Mart Üniversitesi, Anemos Otel, Gökçeada, 24-25 Nisan.

	
	Birkan, İ. (2013). “Sürdürülebilir turizm” semineri. TÜSİAD. Moderatör, Mövenpick Otel, İzmir, 15 Kasım.

	
	Birkan, İ. (2013). Açılış konuşması ve moderatör, 3rd Annual Turkey Hotel Expansion Summit, Titanic Business Europe Hotel, İstanbul, 12 Eylül.

	
	Birkan, İ. (2013). Kriz yönetimi: Yönetici yetiştirme ve kariyer geliştirme semineri, Atılım Üniversitesi, Ankara, 27 Mayıs.

	
	Birkan, İ. (2012). Açılış konuşması ve moderatör, Avrupalı seçkin destinasyonlar: Ağ kurma ve sürdürülebilir turizm çalıştayı, Kültür ve Turizm Bakanlığı & Birleşmiş Milletler’in 2007-2013 Avrupa’nın Seçkin Destinasyonları, Rekabetçi Yenilikçilik Programı çerçevesinde, İçkale Otel, Ankara, 28-29 Haziran.

	
	Birkan, İ. (2011). Successfully overcoming the challenges of hotel development and ownership in Turkey. Central Asia and Turkey Hotel Investment Conference, Intercontinental – İstanbul, 7-9 Şubat.

	
	Birkan, İ. (2011). Türkiye’de iş gücü piyasası: Turizm. Dünya Ticaret ve Yatırım Politikaları Etkisinde Türkiye, Hacettepe Üniversitesi, Ekonomi Topluluğu, Ankara, 11 Ocak.

	
	Birkan, I., McCuddy, M., & Pınar, M. (2010). “Gender bias in managing human resources in the Turkish hospitality industry: Is bias impacted by demographic context?” American Society of Business and Behavioral Sciences, 17th Annual Meeting, Las Vegas, 18-21 Şubat. (Received the Best Paper Award in Hospitality and Tourism Track).

	
	Birkan, İ. (2009). Turizmde markalaşma. Turizm ve Finans Zirvesi, Genç Turizmciler Derneği, Rixos Ankara, 26 Aralık.

	
	Birkan, İ., Pınar, M., McCuddy, M. K., & Kozak, M. (2009). “Recruitment, compensation and supervisory functions in the Turkish hotel industry: Is there a gender effect about what managers do?” The 4th International Conference on Business, Management, and Economics 2009 (ICBME 2009), Çeşme, İzmir, 22-24 Ekim.

	
	Birkan, İ., Pınar, M., McCuddy, M., & Kozak, M. (2009). “Gender diversity in the hospitality industry: An empirical study in Turkey.” The 18th Annual Conference of the Global Awareness Society International Proceedings, Washington, D.C., A.B.D., 21-24 Mayıs.

	
	Birkan, İ. (2009). Turizm sektörünün Türkiye ekonomisi içerisindeki yeri. T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı, Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü, Hazırlayıcı Eğitim Programı, Ankara, 9 Mart.

	
	Birkan, İ. (2008). Çevre sorunları açısından turizm sektörüne bakış. Endüstriyel Mutfak, Çamaşırhane, Servis ve İkmal Ekipmanları Sanayicileri ve İşadamları Derneği (TÜSİD), 11 Eylül.

	
	Birkan, İ. (2008). Çevresel sorunlar, küresel iklim değişimi ve Türkiye. Ankara Hastanesi Konferans Salonu, 30 Mayıs.

	
	Birkan, İ. (2016). II. Ulusal Sürdürülebilir Turizm Kongresi. Davetli konuşmacı, Akdeniz Üniversitesi, 28-30 Nisan, Ardasan, Antalya.

	
	Birkan, İ. (2016). EMITT Buluşmaları. Moderatör, “Turizmde Markalaşma Paneli (Uluslararası Markalaşma-Ulusal Markalaşma- İşletmelerin Markalaşması)”, EMITT Fuarı, İstanbul, 29 Ocak.

	
	McCuddy, M. K., Pınar, M., Birkan, İ., & Kozak, M. (2008). “Exploring gender differences in fundamental moral orientations: An empirical study of the Turkish hotel industry.” In American Society of Business and Behavioral Sciences, 15th Annual Meeting Proceedings, Las Vegas, Nevada, 21-24 Şubat. (Received the Best Paper Award in Business Ethics Track).

	
	Birkan, İ. (2007). Integration of Turkey to international tourism: Perspective for the future. International Academy for the Study of Tourism, 10th Academy Conferences: Then, Now and Future of Tourism Research, Muğla, Keynote Speaker. Fethiye, 15-20 Mayıs.

	
	Birkan, İ. (2007). Otel teknolojileri ve tümleşik iletişim stratejileri paneli. Sheraton Oteli, Ankara, 13 Şubat.

	
	Birkan, İ., Eser, Z., Pınar, M., & Crouch, H. L. (2006). “Using mystery shoppers as a benchmarking tool to compare quality of banking service: A study of Turkish banks.” In The Global Business & Economic Research, İstanbul, Türkiye, 10-13 Ağustos. (Competitive session, peer reviewed).

	
	Birkan, İ., & Eser, Z. (2006). “Global marketing challenges and opportunities of the tourism industry in Turkey.” Conference on Business, Management and Economics, Yaşar University, İzmir, 16 Haziran.

	
	Birkan, İ. (2006). Tourism development in Turkey: Perspectives and opportunities. Annual Conference Consortium for International Marketing Research (CIMAR), İstanbul, 30 Mayıs.

	
	Birkan, İ. (2004). “Global issues and trends in hospitality and tourism industries.” Hospitality Education: Trends and Challenges Panel, The EuroCHRIE Congress, Bilkent University, Ankara, 5 Kasım.
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